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Adatkezelési tajékoztato

GP Consulting

Pénzlgyi Tanacsado Kift.

\GPC

GP Consulting Pénziigyi Tanacsado Kift. « Levelezési cim: 1394 Budapest, Pf.: 366  Telefonszam: +36 1 780 6619 *« www.gpconsulting.hu

A GP Consulting Pénziigyi Tanacsadé Kft. (székhely: 1132 Buda-
pest, Vaci ut 36-38. 1. em.; Févarosi Torvényszék CB 01-09-077840;
Adosz.: 10575554-4-42; MNB nyilv.azon.: 10575554; tovabbiakban:
,GPC”), mint adatkezel6, és mint a I.1-2. pontok szerinti adatkezelé-
sek tekintetében adatfeldolgozé, az alabbiak szerint kezeli, dolgozza
fel az ugyfél adatokat:

1. Altalanos rendelkezések

A jelen tajékoztato az Eurdpai Parlamentnek és a Tanacsnak (EU) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekinteté-
ben térténé védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasardl, vala-
mint a 95/46/EK rendelet hatalyon kivil helyezésérdl sz6l6 2016/679
Rendelete (a tovabbiakban: ,GDPR”) 12. és 13. cikke szerinti tajékoz-
taténak minésul. Ennek megfeleléen célja, hogy az érintettek megfe-
lel6 tajékoztatast kaphassanak a GPC altal végzett adatkezelésekrdl
és adatfeldolgozasokrdl, illetve ezek részleteirdl, tovabba az éket
megilletd jogokrol.

A jelen tajékoztatoban nem rendezett kérdésekben a GDPR, az infor-
macids onrendelkezési jogrél és az informaciészabadsagrol sz6lo
2011. évi CXII. térvény, valamint az egyes agazati jogszabalyok adat-
védelmi rendelkezései iranyadoak.

A jelen tajékoztatoban hasznalt fogalmak:

Személyes adat: az érintettel kapcsolatba hozhato adat — kiléndsen
az érintett neve, azonosito jele, valamint egy vagy tobb fizikai, fiziolo-
giai, mentalis, gazdasagi, kulturalis vagy szocidlis azonossagara jel-
lemzd ismeret —, valamint az adatbdl levonhatd, az érintettre vonat-
kozo kovetkeztetés.

Ezen felll személyes adat az azonositott vagy azonosithaté termé-
szetes személyre (érintett) vonatkozé barmely informacio; azonosit-
hat6 az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kézvetett modon,
kuléndsen valamely azonosito, példaul név, szam, helymeghatarozé
adat, online azonosité vagy a természetes személy testi, fiziologiai,
genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagara
vonatkozé egy vagy tébb tényezd alapjan azonosithaté.

Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott
vagy — kézvetlenil vagy kdzvetve — azonosithato természetes sze-
mély. Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, illetve jogi
személyiséggel nem rendelkezd szervezet, aki, vagy amely a szemé-
lyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit 6nalléan vagy masokkal
egyutt meghatarozza, az adatkezelésre (beleértve a felhasznalt esz-
kozt) vonatkozd dontéseket meghozza és végrehaijtja, vagy az altala
megbizott adatfeldolgozéval végrehajtatja.

Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatallomanyokon auto-
matizalt vagy nem automatizalt médon végzett barmely mivelet vagy
miiveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tago-
las, tarolas, atalakités vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés,
felhasznalas, kozlés, tovabbitas, terjesztés vagy egyéb moédon tor-
ténd hozzaférhetdveé tétel utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolas,
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Adatfeldolgozas: az adatkezel6 megbizasabdl vagy rendelkezése
alapjan eljaré adatfeldolgozo altal végzett adatkezelési miveletek
Osszessége.

Adatfeldolgozé: az a természetes vagy jogi személy, kézhatalmi
szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv, amely az adatkezel6
nevében személyes adatokat kezel.

Adattovabbitas: az adat meghatarozott harmadik személy szamara
torténé hozzaférhetévé tétele.

Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligy-
ndkség vagy barmely egyéb szerv, akivel vagy amellyel a személyes
adatot kozlik, figgetlendl attdl, hogy harmadik fél-e.

A jelen tajékoztaté szempontjabol tgyfélnek mindsiil

- biztositaskozvetitéssel 6sszefliggésben a szerz6d6, a biztosi-
tott, a kedvezményezett, a karosult, a biztositd szolgaltatasara
jogosult mas személy, tovabba az is, aki a biztosité szamara
szerzddési ajanlatot tesz;

- egyéb termék szerzédéskozvetités soran a szerz6dé fél, jogo-
sult, kedvezményezett;

- aki a személyes adatait a GPC részére lizletszerzési, marketing
és/vagy HR céllal 6nkéntesen megadta, vagy akinek adatat a
GPC az érintett adatatadasra is kiterjed6 hozzajarulasara jogo-
sult harmadik személytdl adatkezelésre megszerezte (a tovab-
biakban egyiittesen: ,Ugyfél”).

A GPC elérhetéségei:

Honlap: https://gpc.hu

e-mail cim: info@gpconsulting.hu
adatkezeles@gpconsulting.hu

postai cim: 1394 Budapest, Pf. 366.

Az adatvédelmi tisztvisel§ szervezet neve és elérhetéségei
Név: Generali Biztosité Zrt.

E-mail: adatkezeles.hu@generali.com

Levelezési cim: 7602 Pécs, Pf. 888

Felel6sség a megadott adatok valodisagaért helyességért

Az Ugyfél altal megadott adatok helyességéért minden esetben az
Ugyfél tartozik feleldsséggel. A fentiek szerint erre jogosult harmadik
személy altal a GPC-nek tovabbitott adatok helyességéért, valamint
az ilyen adatok atadasanak jogszeriiségéért a harmadik személy tar-
tozik felelésséggel. A nem valds, hibas, vagy hianyos adatkéozlés
(egyulttesen: téves adatkozlés) korlatozhatja, akadalyozhatja az adat-
kezelés céljaival sszefliggd hatékony kapcsolattartast, informacio-
kozlést. A GPC a részére az Ugyfél altal megadott adatok helyesség-
ével, hianyossagaval 6sszefliiggésben mindennemi felel6sséget
kizar.

2. Egyes adatkezelések /adatkezelési célok/
2.1. Biztositaskozvetités

A GPC egyes magyarorszagi biztositékkal mindenkor fennallé szer-
z6déses jogviszonya alapjan tébbes ligynok (fliggd) biztositaskézve-
tit6i tevékenységet végez.

Ekorben a szerz6déskotési partner megtalalasa és a szerz6déses
igények tisztazasa, felmérése, a termék kivalasztasa (6sszehasonli-
tas) és az ezzel dsszefliggd kérdések megvalaszolasaval, az Ugyfél
személyének és szerz6déses adatainak a szukségszerl azonositha-
tésaga, az Ugyfél altal megadott személyes és egyéb adatok lehetsé-
ges vagy szikségszer( ellen6rzése, poétlasa, kiegészitése, médosi-
tasa koérében a GPC — az Ugyfél hozzajarulasa alapjan — maga
adatkezelési tevékenységet végez, fiiggetlendil attol, hogy adott eset-
ben termékszerz6dés kotésére sor kerdl-e.

A létrejovd biztositasi szerz6dések létrehozatala és teljesitésben valo
koézremlkddéssel kapcsolatban az adott biztositasi terméket kibo-
csato biztosité mindsul adatkezeléknek. Az altaluk végzett adatkeze-
Iésben a megkotott szerz6dés alapjan a GPC adatfeldolgozoként
vesz részt.

A pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozasa érdekében életbiztositasok esetén az adatok keze-
|ését, személyazonosité okmanyok masolasat egyuttal jogszabaly is
kotelezéen el6irja. Az Ugyfél adatszolgéltatasanak elmaradasa ezért
a szolgaltatas nyujtasanak egyben az akadalyat is jelenti.

2.2. Pénziigyi-, pénztari-, pénzpiaci-, tékepiaci-, befektetési ter-
mék, szolgaltatas kozvetités

A GPC egyes magyarorszagi pénzligyi-, pénztari-, pénzpiaci-, tékepi-
aci-, befektetési terméket kibocsatd, szolgaltatast (egyittesen:
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pénzligyi termék) nyujtd szolgaltatokkal (tovabbiakban: pénziigyi
szolgaltatd) mindenkor fennalld koézvetitéi jogviszonya alapjan egyes
pénzlgyi termékek kozvetitését is végzi.

A megkotott szerzédésekkel kapcsolatban a termék kibocsato, illetve
szolgaltatast nyujté pénzigyi szolgaltatd mindsul adatkezel6knek. Az
altala végzett adatkezelésben pedig a GPC adatfeldolgozdként vesz
részt. Ezzel egylitt a szerz6déskotési partner megtalalasa és a szer-
z6dés elbkészitésének megkezdése elétt, az Ugyfél igényeinek fel-
mérésével, kérdései megvalaszolasaval kapcsolatban a GPC — az
Ugyfél hozzajarulasa alapjan — maga is végez adatkezelési tevékeny-
séget.

A pénzmosas és terrorizmus finanszirozasanak a megel6zése és
megakadalyozasa érdekében az adatok kezelését, személyazonositd
okmanyok masolasat egyuttal jogszabaly is kdtelezéen elirja. Az
Ugyfél adatszolgaltatasanak elmaradasa ezért a szolgaltatas nyuijta-
sanak egyben az akadalyat is jelenti.

2.3. Kozvetlen lizletszerzési célu megkeresések, tanacsadas

A GPC sajat és mindenkori partnerei tevékenyégét, aktualis szolgal-
tatasait, termékeit, ajanlatait ismertet6 (reklam és marketing célu)
és/vagy az Ugyfél lehetséges szerzédéses igényét felmérs kdzvetlen
megkereséseket kiild az ehhez hozzajarul Ugyfelek részére.

llyen célu adatkezeléseket a GPC kuldndsen az alabbi tevékenységei

keretében végez:

- a GPC sajat és mindenkori partnerei tevékenyégét, aktualis
szolgaltatasait, termékeit, ajanlatait ismertet6 (reklam és marke-
ting célu) és/vagy az Ugyfél lehetséges tigyféligényét felmérd
kdzvetlen megkeresések érdekében.

- az Ugyfél altal megadott meglévé/létrejové biztositasi, pénz-
ugyi, pénztari, pénzpiaci, tékepiaci, befektetési termék szerzé-
dése(i) esetében a mindenkori lehetséges konkrét piaci alterna-
tivak bemutatasa, és alternativ szerzé6déses lehetéségek
ismertetése érdekében.

A GPC az Ugyfelekkel a kapcsolatot kdzvetleniil és/vagy megbizott
kozvetitd partnerein, megbizott partnerein, adatfeldolgozdin keresztil
veszi fel.

A GPC kozvetlen lzletszerzési (direkt marketing) tevékenységének
mindsul minden olyan kézvetlen megkeresés modszerével végzett ta-
jékoztatd tevékenységeknek az 6sszessége, amelyeknek célja termé-
kek vagy szolgaltatasok értékesitésével, szolgaltatasaval vagy eladas
oOsztdnzésével kdzvetlen kapcsolatban allo, a gazdasagi reklamteveé-
kenység alapvet6 feltételeirdl és egyes korlatairdl szo6ld 2008. évi
XLVIII. térvény 3. §-anak d) pontja szerinti reklam tovabbitasa a fo-
gyasztok vagy kereskedelmi partnerek részére.

Az Ugyfél adatszolgéltatasanak, illetve hozzajarulasanak az elmara-
dasa ezen szolgaltatas nyujtasanak egyben az akadalyat is jelenti.

Kézvetlen (izletszerzési célli megkeresés esetén az Ugyfél alabbi
személyes adatait kezeli a GPC: teljes név, telefonszam, e-mail cim,
az Ugyfél altal megadott egyéb adat (pl. idépontegyeztetéshez sziik-
séges informacié, érdeklédési kor).

2.4. Honlapon, Facebookon és Instagramon torténé kommunika-
cié

2.4.1. Honlap

Tarsasagunk a gpc.hu (gpconsulting.hu) honlapjan un ,cookie”-kat
(sutiket) hasznal.

A GPC honlap latogatasaval kapcsolatos adatkezelés, a sitik keze-
lése

A GPC honlapjan a barki szamara hozzaférhetéen kdzzétett informa-
ciok megtekintéséhez személyes adatok megadasa nem sziikséges.
A GPC a honlap latogatoirdl automatikusan az alabbi adatokat kapja:
a latogato IP-cime, a latogatas idépontja, a weboldalon megtekintett
aloldalak és tartalmak. Ezeket az adatokat a GPC kizarélag a honlap-
pal kapcsolatos elemzésre, a honlap biztonsagos miikédésének az
ellenérzésére hasznalja fel.

A GPC un ,cookie”-kat (sltiket) hasznal a weboldalan. A sitik a hon-
lap hasznalataval kapcsolatos informaciékat 6riznek meg. Ezeket a

sutiket arra hasznalja, hogy a felhasznaldi élmény novelése és a hon-
lap jov6beni funkcidinak a fejlesztése érdekében 6sszesitett informa-
ciokat gydijtsdn a honlap latogatottsagardl, a latogatéknak a honlapon
végzett tevékenységeirdl, miveleteirdl, illetve a latogatdkhoz kothetd.
A sutik személy szerinti beazonositasra alkalmas informaciét nem ta-
rolnak, igy nem alkalmasak a latogaté személy szerinti azonosita-

sara. A bongészében lehetésége van megtiltania a sutik tarolasat.

A weboldalunk tartalmaz un. Facebook képpontokat is. A képpont le-
hetévé teszi, hogy a honlap latogatéja a GPC Facebook oldal ,Like”
(Tetszik) funkciéjanak a hasznalatat kozvetlenil a honlaprdél kezde-
ményezze. A képpont lehetévé teszi a Facebook szamara, hogy si-
tik, adatgy(ijt6 jelek és hasonl6 adattarolasi technolégiak hasznalata-
val adatokat gy(jtsdn vagy kapjon az oldalrdl, és ezeknek az
adatoknak a felhasznalasaval mérési szolgaltatasokat nyujthat, és
hirdetéseket tehet célzotta, illetve jelenithet meg azoknak, akik el6z6-
leg felkeresték a honlapunkat. Az Ugyfél barmikor dénthet ugy, hogy
nem kivanja az adatoknak e célbdl térténd gyljtését és felhasznala-
sat.

Az ezt végrehajté mechanizmus elérése érdekében latogasson el a
http://www.aboutads.info/choices és a http://www.youronlinechoi-
ces.eu oldalakra.

A legnépszeriibb bongészék siti beallitasairdl az alabbi linkeken tajé-

kozodhat:

- GoogleChrome: https://support.google.com/ac-
counts/answer/61416?hl=hu

- Firefox: https://support.mozilla.org/hu/kb/sutik-informacio-ame-
lyet-weboldalak-tarolnak-szami

- Microsoft Internet Explorer 11: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-11

- Microsoft Internet Explorer 10: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-10-win-7

- Microsoft Internet Explorer 9: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-9

- Microsoft Internet Explorer 8: http://windows.microsoft.com/hu-
hu/internet-explorer/delete-manage-cookies#ie=ie-8

- Microsoft Edge: http://windows.microsoft.com/hu-hu/windows-
10/edge-privacy-faq

- Safari: https://support.apple.com/hu-hu/HT201265

2.4.2. Facebook

A GPC https://www.facebook.com kdzdsségi oldalon Facebook oldalt
is fenntart a https://www.facebook.com/gpcnewwave
https://www.facebook.com/gpconsulting elérhetéség alatt (a tovabbi-
akban: ,Facebook Oldal”).

A Facebook Oldalon keresztiil az hasznaldk lizenetet, hozzaszolast,
véleményt kildhetnek a GPC részére.

A kapcsolatfelvételre a 2.5. (Ugyfél altali egyszeri kapcsolatfelvétel)
rendelkezései iranyadoak, minden mas pedig a https://www.face-
book.com altalanos miikddése szerinti, nyilvanos fellileten zajlik.

Az Ugyfél altal elkiildott véleményekkel kapcsolatban az adatkezelés
célja a GPC és a szolgaltatasainak az azokat igénybe vevd Ugyfelek
oldalardl térténé bemutatasa.

A Facebookon torténé adatkezeléssel kapcsolatban bévebb informa-
ciot a facebook (Meta) adatkezelési szabalyzataban talal:
https://www.facebook.com/about/privacy

A fentieken tul a GPC alkalmazza a facebook hirdetési funkcidit is —
ezzel kapcsolatban adatkezelés nem valosul meg.

2.4.3. Instagram

A GPC a https://www.instagram.com kézdsségi oldalon Instagram ol-
dalt is fenntart a https://www.instagram.com/gpcnewwave elérhet6-
ség alatt (a tovabbiakban: ,Instagram Oldal”).

Az Instagram Oldalon keresztiil az Ugyfél iizenetet, hozzaszélast
kildhet résziinkre.

A kapcsolatfelvételre a 2.5. (Ugyfél altali egyszeri kapcsolatfelvétel)
rendelkezései az iranyaddak, minden mas pedig az Instagram altala-
nos mikédése szerinti, nyilvanos feliileten zajlik.
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Az Instagramon torténé adatkezeléssel kapcsolatban b&vebb infor-
maciot az Instagtam (Meta) adatkezelési szabalyzataban talal:
https://help.instagram.com/519522125107875

2.5. Ugyfél altal kezdeményezett egyszeri kapcsolatfelvétel

Az Ugyfélnek lehetésége van a GPC-vel e-mail, Facebook lizenet,
Instagram (izenet és postai levél Utjan is felvenni a kapcsolatot.

A megkeresés/kapcsolatfelvétel az Ugyfél altal megadott elérhetésé-
gek kdézul — a megkeresés célja alapjan — a GPC altal szabadon va-
lasztott forma(k)ban térténhet.

A GPC ezen adatkezelésének célja kapcsolattartas az Ugyféllel az
Ugyfél altal kezdeményezett kapcsolatfelvétellel 6sszefliggésben.

Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén a GPC az Ugyféllel nem tudja
felvenni a kapcsolatot, esetleges kérdését nem tudja megvalaszolni.

2.6. Munkaszervezet és/vagy értékesitési partnerhalozat fejlesz-
tésével, szervezésével és miikodtetésével 6sszefiiggd (HR) célu
adatkezelés

A GPC a hozza kozvetlendl-, vagy munkaer6 kozvetitén keresztiil be-
érkezett 6néletrajzokban és a csatolt egyéb dokumentumokban sze-
repl6 személyes adatokat abbdl a célbdl kezeli, hogy az érintettet a
végzettségének és érdeklédési korének leginkabb megfeleld foglal-
koztatasi lehetéségekrol értesitse, az érintettel idépontot egyeztessen
és a kivalasztast lebonyolitsa.

A foglalkoztatasi célu kivalasztasi folyamatba (tesztek, felmérések,
személyes interjuk lebonyolitasa a jelentkezdkkel) a GPC esetenként
kiils6 harmadik személyeket is bevonhat, amely esetben ezen sze-
mélyekkel, szervezetekkel kdzolheti az érintett személyes adatait a
teljesitéshez szlkséges korben és mértékben, vagy az érintettek
ezeknek a harmadik személyeknek, mint adatkezel6knek koézvetlendl
adjak meg. Ezekrél a harmadik személyekrdl az érintettek a kivalasz-
tasi folyamat soran kapnak tajékoztatast. Az adatok kozléséhez tor-
téné hozzajarulast az érintettnek a foglalkoztatasi célu hirdetésekre
torténd jelentkezésével megadottnak mindsul.

Amennyiben a foglalkoztatasi jogviszony létrejon, ugy az adatok, do-
kumentumok kezelésére az adott foglalkoztatasi jogviszonyra vonat-
kozdszerz6déses és jogszabalyi rendelkezések az iranyadok.

Az adatszolgaltatas elmaradasa esetén az adott palyazat érvényte-
lennek minésiilhet.

2.7. Egyéb adatkezelések

Az érintett el6zetes hozzajarulasa esetén A GPC egyéb céllal is ke-
zelhet személyes adatokat (pl. proméciés jatékok feltételei).

Ezen adatkezelésekrél a GPC az adatoknak a cél szerinti adat beké-
rés el6tt ad az érintetteknek tajékoztatast.

Amennyiben a GPC valamely adatbekéréshez kiilon adatkezelési
szabalyt allapit meg, ugy annak szabalyai iranyaddak az adott adatok
kezelése koérében azzal, hogy a kulon eseti szabalyzatban nem kezelt
kérdésekben a jelen szabalyzat rendelkezései az iranyaddak.

Az eseti tajékoztato és a jelen tajékoztatd kozotti esetleges eltérés
esetén, az eseti tajékoztato iranyado.

A fenti célok eléréséhez szilkséges megkeresés/kapcsolatfelvétel az

Ugyfél altal a megadott elérhetéségek jellege szerint a GPC altal a le-
hetséges modok és eszkdzok koziil szabadon valasztott forméa(k)ban
torténhet.

3. Az adatkezelések jogalapja

a) Az Ugyfél 6nkéntes hozzajarulasa (kifejezett hozzajarulas)

- biztositaskozvetitési tevékenység esetén (konkrét termékszer-
zB6dés nélkul)

- pénzugyi-, pénztari-, pénzpiaci-, tékepiaci-, befektetési termék,
szolgaltatas kozvetitése esetén az adatkezelés jogalapja (konk-
rét termékszerz6dés nélkil):

- kozvetlen Uzletszerzési célu megkeresések, tanacsadas esetén
az adatkezelés jogalapja:
Az Ugyfél elézetes hozzajarulasa, azaz a GDPR 6. cikk (1) be-
kezdés a) pontja.
Az Ugyfél a személyes adatainak megadasaval egyben hozza-
jarul a GPC részére a személyes adatai jelen szabalyzat sze-
rinti kezeléséhez. Az adatok megadasa és az adatkezeléshez
térténd hozzajarulas is 6nkéntes. (GDPR 6. cikk (1) bekezdés
a) pontja)

b) A Honlappal 6sszefliggé adatkezelés jogalapja:
A GPC-nek a honlap biztonsagos és rendeltetésszerli mikodés-
ének biztositasahoz fiz6d6 jogos érdeke, azaz a GDPR 6. cikk
(1) bekezdés f) pontja.

c) Munkaszervezet és/vagy értékesitési partnerhalézat fejlesztésé-
vel, szervezésével és mikodtetésével osszefliggd (HR) célu
adatkezelés jogalapja:

A jelentkezének (Ugyfél) a honlapon megadott elézetes hozzaja-
ruldsa, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja,

A GPC jogos érdeke, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja: a hirdetésekkel, kivalasztassal, foglalkoztatasi, megbi-
zasi, vallalkozasi jogviszony létrejottének elmaradasaval, stb.
osszefligg6, esetleges megalapozatlan igények elharitdsahoz
fliz6d6 jogos érdek.

A foglalkoztatasi, megbizasi vagy vallalkozasi jogviszony létre-
jotte esetén, a vonatkozé szerz6dés el6készitése érdekében az
Ugyfél kérésére torténd Iépések megtételének szilkségessége,
azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

d) Ugyfél altali egyszeri kapcsolatfelvétel
Az Ugyfél megadott elézetes hozzajarulasa, azaz a GDPR 6.
cikk (1) bekezdés a) pontja, vagy ha a kapcsolatfelvétel a ké-
s6bbi szerz6déskotést szolgalja, a szerz6dés megkdtését meg-
el6zéen az Ugyfél kérésére térténd lépések megtételének sziik-
ségessége, azaz a GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja.

e) A Pmt. szerinti ellenérzés
Egyes tevékenységekkel (pl. életbiztositas kozvetités, tovabba a
pénzlgyi-, pénztari-, pénzpiaci-, tékepiaci-, befektetési termék,
szolgaltatas kozvetités) 6sszefiiggésben a GPC szamara a
pénzmosas és a terrorizmus finanszirozasa megel6zésérél és
megakadalyozasarol szold 2017. évi LIIl. térvény (a tovabbiak-
ban: ,Pmt.”) kételezé lUgyfél-azonositast ir el6 [GDPR 6. cikk (1)
bekezdés c) pontja].

f) A GPC mint adatfeldolgoz6
A GPC biztositasi és pénzligyi termékkozvetitéként a termék
szerzddés kibocsatdja és az Ugyfél kdzott létrejott szerz6dés tel-
jesitése érdekében [GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pontja] mint
adatfeldolgozo is részt vesz adatkezelésben, e kdrben a termék
szerz6dések lebonyolitasaban, teljesitésében és fenntartasaban
miikodik kézre (biztositasi termék esetén ideértve a karigény ér-
vényesitése kapcsan torténd kdzremiikddeést is). Az Ugyfél va-
lasztasa alapjan megkdotétt termék kibocsatéi sajat adatkezelési
szabalyokkal rendelkeznek, melyek, illetve melyek elérhetésége
a konkrét szerz6déskotési folyamat soran az Ugyfél a szamara
is kozlésre kerul. A termékkibocsato altal végzett adatkezelés
jogszer(iségért a termékkibocsato tartozik felelésséggel.

4. Az adatkezelés id6tartama

a) Az Onkéntes hozzajarulas alapjan megadott adatok kezelése az
Ugyfél hozzajarulasanak visszavonasaig torténik, az alabbi elté-
résekkel.

b) Biztositaskozvetitési tevékenység esetén (konkrét termékszer-
z6dés nélkdl is):
A GPC a személyes adatokat mindaddig kezelheti, ameddig a
biztositaskozvetitdi, pénzlgyi, pénztari, pénzpiaci, tékepiaci, be-
fektetési szolgaltatas-kdzvetitési tevékenységével kapcsolatban
vele szemben és/vagy viszont jog, igény, érdek érvényesithetd.
Az igényérvényesités szempontjabol a Polgari Torvénykdnyvben
meghatarozott altalanos elévilési id6 az iranyado.

c) Pénzugyi-, pénztari-, pénzpiaci-, tékepiaci-, befektetési termék,
szolgaltatas kozvetitése esetén (konkrét termékszerzédés nélkil
is):

A GPC a személyes adatokat mindaddig kezelheti, ameddig a
biztositaskodzvetitdi, pénzigyi, pénztari, pénzpiaci, tékepiaci, be-
fektetési szolgaltatas-kdzvetitési tevékenységével kapcsolatban
vele szemben és/vagy viszont jog, igény, érdek érvényesithetd.
Az igényérvényesités szempontjabdl a Polgari Térvénykdnyvben
meghatarozott altalanos eléviilési id6 az iranyado.
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d) A GPC a biztositaskozvetitsi, pénzigyi, pénztari, pénzpiaci, t6-
kepiaci, befektetési termékek kozvetitésére iranyul6 tevékenysé-
geivel 6sszefliggésben keletkezett, szamviteli bizonylatnak mi-
nésiilé dokumentumokat a szamviteli szabalyok értelmében 8
évig koételes meg6rizni.

e) Kozvetlen Uzletszerzési céli megkeresések eseten:
A GPC kozvetlen uzletszerzési céllal az Ugyfél altal megadott
személyes adatokat az Ugyfél hozzajarulasanak visszavonasaig
kezeli.

f) A Honlappal 6sszefliggd adatkezelés esetében (sitik és egyéb-
webes fellltre felvitt adatok):
A honlap latogatasa soran a szamitastechnikai eszkozre elhe-
lyezett siitiket az Ugyfél a szamitastechnikai eszkdzrél barmikor
eltavolithatja, illetve letilthatja bongészéjében a siitik alkalmaza-
sat.
A mentett-dijkalkulacios adatok biztositasi, banki, pénztari titok-
nak is minésuinek, igy azokat a GPC a biztositasi, banki, pénz-
tari szerz6dés teljesitésével kapcsolatos adatkezelésre vonat-
kozo id6étartamig tarolja.

g) Munkaszervezet és/vagy értékesitési partnerhaldzat fejlesztésé-
vel, szervezésével és mikodtetésével dsszefliiggd (HR) célu
adatkezelés esetén:

A GPC az értékesitési szervezetének fejlesztésével, mikodtete-
sével 0sszefliggd hirdetésekre, felhivasokra jelentkezoék altal
megadott adatokat (ideértve a rendelkezésére bocsatott 6nélet-
rajzokat, egyéb dokumentumokat, a kivalasztasi folyamat soran
keletkezett dokumentumokat, teszteket) az adatkezeléshez
adott hozzajarulas visszavonasaig, de legfeljebb egy évig kezeli,
ha a foglalkoztatasi jogviszony a GPC és a jelentkez6 kozott
nem jon létre.

Amennyiben a foglalkoztatasi jogviszony |étrejon, Ugy az adatok,
dokumentumok kezelésére az adott foglalkoztatasi jogviszonyra
vonatkozé szerzédéses és jogszabalyi rendelkezések szerinti
meg0rzési idétartamok vonatkoznak.

h)  Ugyfél altal kezdeményezett egyszeri kapcsolatfelvétel (termék-
szerz6dés nélkil) esetén
Az adatokat a GPC elsésorban az Ugyfél hozzajarulasanak visz-
szavonasaig kezeli.
A GPC a foglalkoztatasi célu hirdetésekre jelentkezék altal meg-
adott és felvett adatokat, a rendelkezésére bocsatott 6néletraj-
zokat, dokumentumokat, a kivalasztasi folyamat soran keletke-
zett dokumentumokat, teszteket az adatkezeléshez adott
hozzdjarulas visszavonasaig, de legfeljebb egy évig kezeli, ha a
foglalkoztatasi jogviszony a GPC és a jelentkez8 k6z6tt nem jon
létre. Amennyiben a foglalkoztatasi jogviszony létrejon, tgy az
adatok, dokumentumok kezelésére az adott foglalkoztatasi jogvi-
szonyra vonatkozé szerz6déses és jogszabalyi rendelkezések
szerinti megdrzési idétartamok vonatkoznak.

i) Amennyiben a GPC az Ugyfél biztositasi és/vagy egyéb pénz-
Ugyi, pénztari, pénzpiaci, tékepiaci, befektetési szerz6dés meg-
kotésében/modositasaban miikddik kdzre, ugy az Ugyfél ter-
mékszerz6désben megadott személyes adatait és a szerz6dés
adatait a kdzvetlen Uzletszerzési célu adatkezelésre vonatkozé
joga megsziinése esetben is jogszerlien kezelheti a fenti id6tar-
tamok alatt.

i) A Pmt. alapjan kotelez6 adatkezelés esetén a személyes adato-
kat a GPC — a vonatkozé adatkezelé megbizasa alapjan — a
Pmt-ben elirt 8 évig 6rzi meg.

5. Az adatok megismerésére jogosultak kore

A személyes adatokat és a biztositasi titoknak, banktitoknak, pénzta-
rititoknak, értékpapirtitoknak minésulé informaciokat a GPC-nek a vo-
natkozé adatkezelési célhoz kapcsol6dé hozzaférési jogosultsagokkal
rendelkez6 munkavallal6i, megbizott kdzvetitdi, illetve a GPC részére
szolgaltatasi szerz6dések alapjan a jelen szabalyzatban nevesitett
adatfeldolgozasi tevékenységet végz6 személyek, szervezetek ismer-
hetik meg.

Az Ugyfél személyes és egyéb adatait a GPC a mindenkori tevékeny-
égére, a mindenkor nyujtott és /vagy kodzvetitett szolgaltatasokra, le-
hetéségekre iranyuld kérdések megvalaszolasa, a szerzddéses igé-
nyek lehetd legteljesebb felmérése, kielégitése, valamint a felmertlé
szakmai és adminisztraciés problémak operativ megoldasa, kezelése
érdekében a GPC-vel biztositas és/vagy egyéb (pl. hitelintézeti, téke-
piaci- befektetési, pénztarpiaci termékek/szolgaltatasok) kdzvetitésre
iranyuld jogviszonyban allok részére is — ezen jogviszonyuk hatalya
alatt — megismerhetévé teszi.

6. Adatfeldolgozok bevonasa

A GPC az adatkezelések soran kiilondsen az alabbi adatfeldolgozo-
kat, illetve GPC részére kiszervezett tevékenységet végz6 szolgalta-
tékat veszi igénybe, erre iranyulo szolgaltatasi szerz6dések kereté-
ben.

a) A kotelezd gépjarmi felel6sség biztositas, (KGFB) gépjarmi va-
gyon (CASCO), lakasbiztositas, utasbiztositas, valamint asszisz-
tencia biztositasok esetében a GPC a biztositaskdzvetitéssel
Osszefiiggd informatikai alkalmazasok hatteréhez a WEBPIARE
s.r.o. (Gutskyrad 5. Komarno 945 01; cégjegyzékszam: 43
803016) szolgaltato, valamint a JADE-SZOFT Szolgaltaté Kift.
(1125 Budapest, Dios arok 55; cégjegyzékszam: 01-09-877072)
(egyuttesen: Informatikai szolgaltatok) informatikai szolgaltatasat
is igénybe veszi.

Az ilyen termékszerzédésekkel 6sszefliggd tevékenységnél az
adatrogzités az Informatikai szolgaltatok altal a GPC szamara ki-
zéardlagosan biztositott rendszer-részben kerdl rogzitésre, taro-
lasra és kezelésre. A GPC és az Informatikai szolgaltatok adat-
kezelésre vonatkozo szerz6dése alapjan a rogzitett adatok
megismerésére, sajat célu felhasznalasara az Informatikai szol-
galtaté nem jogosult.

Az Ugyfél az adatainak az adott termékszerzédés kdzvetitésével
Osszefliggésben torténé megadasaval egyben hozzajarul, hogy
adatait a vonatkoz6 adatkezelési célok megvalositasa érdeké-
ben a GPC a vele biztositaskozvetitésre, pénzigyi, pénztari,
pénzpiaci, tékepiaci, befektetési szolgaltatas kdzvetitésére ira-
nyuld jogviszonyban allo, a szolgaltatast nyujto szerzédéses
partnere(i) részére is — ezen jogviszonyuk hataly alatt — megis-
merhetdvé tegye.

Az Ugyfél az adatai megadasaval hozzajarul ahhoz is, hogy ada-
tait a GPC Informatikai szolgaltaté (WEBPIARE s.r.o.) és a JA-
DESZOFT Szolgaltaté Kft. bevonasaval tarolja és kezelje, ide-
értve azon adatokat is, amelyeket a biztositasi, szerz6dés
létrehozasa, mddositasa folytan az Ugyfél a termékszerzédés-
ben megad. Az Ugyfél ezen adatai vonatkozasaban egyuttal fel-
menti a GPC-t a biztositasi, bank és értékpapirtitoknak a fenti
szolgaltatok felé torténé megtartasanak a kotelezettsége alol.

b) A GPC tevékenységével 6sszefliggd informatikai rendszeréhez
a tarhelyet tarhelyszolgaltat6tol veszi igénybe (Mediacenter
Hungary Kft. 6 Kecskemét, Sosztakovics u. 3 11/6.; cgj.: 03-09-
114492). A tarhely szolgaltaté altal a GPC szamara kizarélago-
san biztositott informatikai tarhelyen keriinek rogzitésre, taro-
lasra és kezelésre az informatikai adatok.

A GPC és a tarhely szolgaltaté vonatkozé szerzédése alapjan a
tarhelyen rogzitett adatok megismerésére, sajat célu felhaszna-
lasara a tarhely szolgaltaté nem jogosult.

c) Informatikai rendszer Uzemeltetése: GSS- Generali SharedSer-
vices S.C.A.R.L. Magyarorszagi Fidktelepe (székhelye: 1132 Bu-
dapest, Vaci ut 36-38.)

d) A foglalkoztatasi célu kivalasztasi folyamat, munkaviszony léte-
sitése, fenntartasa, megszintetése, bérszamfejtés és egyéb
munkaltatoi kdtelezettségek ellatédsa, valamint a megbizasi jogvi-
szonyban allé természetes személyekre vonatkozé adatkezelés:
Generali Biztositd Zrt. (székhelye: 1066 Budapest, Teréz korut
42-44.)

e) Kozvetlen Uzletszerzési célu adatkezelés: SalesAutopilot Kft.
(székhelye: 1016 Budapest, Zsolt utca 6/C. IV. em. 4.), valamint
az MNB-nél regisztralt fliggd biztositaskdzvetiték (a pontos listat
az Ugyfelek a tajékoztatd 1. pontjadban megjeldlt elérhetésége-
ken keresztil kérhetik a GPC-t6l).

7. Ugyfelek (érintettek) adatkezeléssel kapcsolatos jogai

Az Ugyfelet a GPC altal végzett adatkezelésekkel kapcsolatban az
alabbi jogok illetik meg:

7.1. Tajékoztatashoz és hozzaféréshez valo jog

A GPC az Ugyfél kérelmére témor, atlathato, érthetd és kénnyen hoz-
zaférheté médon, vildgosan és kozérthetéen megfogalmazva tajékoz-
tatast nyujt részére az alabbi informaciokrol:

arrol, hogy személyes adatainak kezelése a GPC-nél folyamat-
ban van-e;
— az adatkezel® nevérdl és elérhetéségeirdl;
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—  az adatfeldolgozasrol, az adatfeldolgozok nevérdl és elérhetdsé-
geirdl;

— az Ugyfél kezelt személyes adatairdl és azok forrasarol;

— aszemélyes adatok kezelésének céljardl, valamint az adatkeze-
|és jogalapjarol;

—  az adatkezelés id6tartamardl;

—  azon cimzettekrél vagy cimzettek kategoriairdl, akikkel, illetve
amelyekkel a GPC a személyes adatokat kozdlte vagy kdzolni
fogja, ideértve kilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, il-
letve a nemzetkozi szervezeteket;

—  az adatkezelés kévetkezményeirdl;

— az Ugyfél jogairdl;

—  az esetleges adatvédelmi incidens korilményeirél, hatasairdl és
az elharitdsara megtett intézkedésekrol.

7.2. Helyesbitéshez val6 jog

A GPC az Ugyfél kérésére helyesbiti az Ugyfélre vonatkozo, pontat-
lan személyes adatokat.

A GPC minden olyan cimzettet tajékoztat a helyesbitésrdl, akivel, il-
letve amellyel a személyes adatot kdzolte, kivéve, ha ez lehetetlen-
nek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Ugyfél
kérésére a GPC tajékoztatja 6t ezen cimzettekrél.

7.3. Torléshez val6 jog

Az Ugyfél kérésére a GPC torli az Ugyfélre vonatkozé személyes

adatokat, ha az alabbi indokok valamelyike fennall:

— aszemélyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amely-
bél azokat gydijtotte vagy mas modon kezelte;

— az Ugyfél tiltakozik az adatkezelés ellen;

— aszemélyes adatokat a GPC jogellenesen kezelte;

— aszemélyes adatokat a GPC-re alkalmazandé uniés vagy ma-
gyar jogban eldirt jogi kotelezettség teljesitéséhez tordlni kell.

A GPC minden olyan cimzettet tajékoztat a torlésrdl, akivel, illetve
amellyel a személyes adatot k6zdlte, kivéve, ha ez lehetetlennek bi-
zonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Ugyfél kéré-
sére a GPC tajékoztatja 6t ezen cimzettekrol.

A hozzajaruld nyilatkozat visszavonasara, tovabba a reklamok koz-
vetlen megkeresés modszerével torténd kildésének a megtiltasara
az érintettnek barmikor, indokolas nélkul, az alabbi cimeken, illetve
GPC ugyfélszolgalatan — neve, sziiletési datuma megadasaval — le-
hetésége van:

adatkezeles@gpconsulting.hu elektronikus levelezési cimen,
e-mailben kapott (izenetek esetén a leiratkozas@gpconsulting.hu ci-
men, vagy

postai kildemény megkuldése utjan a GPC 1394 Budapest, Pf. 366.
posta cimén.

7.4. Adatkezelés korlatozasahoz valo jog

Az Ugyfél kérésére a GPC korlatozza az adatkezelést, ha az alabbiak

valamelyike teljesul:

— az Ugyfél vitatja a személyes adatok pontossagat — ez esetben
a korlatozas arra az id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé te-
szi, hogy a GPC ellenérizze a személyes adatok pontossagat;

—  az adatkezelés jogellenes, de az Ugyfél ellenzi az adatok torlé-
sét, és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat;

— a GPC-nek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatke-
zelés céljabol, de az Ugyfél igényli azokat jogi igények eléter-
jesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

A GPC minden olyan cimzettet tajékoztat a korlatozasrol, akivel, il-
letve amellyel a személyes adatot k6zdlte, kivéve, ha ez lehetetlen-
nek bizonyul, vagy aranytalanul nagy eréfeszitést igényel. Az Ugyfél
kérésére a GPC tajékoztatja 6t ezen cimzettekrdl.

7.5. Adathordozhatésaghoz valé jog

A GPC az Ugyfél kérésére a rendelkezésére bocsatja a ra vonatkozo,
a GPC éltal kezelt személyes adatokat. A GPC tovabba vallalja, hogy
ezeket a személyes adatokat az Ugyfél egy masik adatkezel6nek
anélkil tovabbithatja, hogy ezt a GPC akadalyozna.

7.6. Hozzajarulas visszavonasahoz val6 jog

Ha az adatkezelés az Ugyfél elézetes, 6nkéntes hozzajarulasan ala-
pul [GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pontja], a megadott hozzajarulasat
az Ugyfél barmikor ingyenesen, korlatozas nélkiil visszavonhatja.

A hozzéjarulas visszavonasa a visszavonast megel6z6 adatkezelés
jogszeriiségét nem érinti.

7.7. Tiltakozashoz val6 jog

Amennyiben az adatkezelés jogalapja a GDPR 6. cikk (1) bekezdés f)
pontja, tehat a GPC jogos érdeke, az Ugyfél jogosult arra, hogy a sa-
jat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kezelése ellen.

Ebben az esetben a GPC a személyes adatokat nem kezelheti to-
vabb, kivéve, ha bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan kényszerit
erejii jogos okok indokoljak, amelyek elsébbséget élveznek az Ugyfél
érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy amelyek jogi
igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez kap-
csolddnak.

7.8. Jogorvoslathoz valé jog

Amennyiben az Ugyfél tgy véli, hogy a GPC az adatkezelése soran
megsértette a személyes adatok védelméhez valo jogat, az iranyado
jogszabalyok szerint jogorvoslattal élhet a hataskoérrel rendelkez6
szerveknél, azaz panasszal élhet:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidészabadsag Hatdésag

Székhely: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.
postai cim: 1363 Budapest, Pf. 9.

honlap: www.naih.hu

e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu
telefonszam:  +36-1/391-1400

faxszam: +36-1/391-1400

a tovabbiakban: ,NAIH"), vagy az illetékes birésaghoz fordulhat.

A GPC vallalja, hogy ezen eljarasok soran az érintett birésaggal vagy
a NAIH-hal mindenben egyuttmikddik, az adatkezelésre vonatkozé
adatokat az érintett birésag vagy a NAIH részére kiadja.

Az Ugyfél a fenti jogaival barmikor, kéltségmentesen élhet a GPC
fenti elérhetéségein. Arra az esetre, ha az Ugyféltél azonos adatkérre
vonatkozé Ujabb kérelem érkezik be az el6z8, mar teljesitett kérelmet
kovetd egy éven beliil, a GPC fenntartja maganak a jogot arra, hogy
a kérelem teljesitéséért a teljesitéssel kapcsolatos munkateherrel
aranyos koltségtéritést allapitson meg.

A GPC az Ugyfél kérelmét indokolatlan késedelem nélkiil, de minden-
féleképpen a kérelem beérkezésétél szamitott egy hdnapon belll tel-
jesiti, és tomor, atlathaté és kdnnyen hozzaférhetd formaban, vilago-

san és kdzérthetéen megfogalmazva tajékoztatja errél az Ugyfelet. A

kérelem megtagadasardl a GPC szintén ezen hatarid6n belul dont és
tajékoztatja az Ugyfelet a kérelem megtagadasardl, ennek okairdl, va-
lamint az Ugyfél ezzel kapcsolatos jogorvoslati lehetéségeirdl.

A GPC az Ugyfél kérelmét fszabaly szerint e-mail Utjan teljesiti, ha
azonban az Ugyfél postai vagy telefonos elérhetésége megadasaval
kifejezetten ezt kéri, a GPC a kérelmet postai vagy telefonos uton tel-
jesiti. Az Ugyfél kérésére telefonos tajékoztatas kizardlag akkor ad-
haté, ha az Ugyfél személyazonossagat igazolta.

Azon adatkezelésekkel kapcsolatban, amelyekben adatfeldolgozé-
ként (is) részt vesz, a GPC az Ugyfél kérelmét késedelem nélkil to-
vabbitja a megfelel§ adatkezelének. Az ilyen kérelmek teljesitéséért
értelem szer(ien az adott termék kibocsaté adatkezeld felel.

Utoljara frissitve: 2023. oktdber 12.

GP Consulting Kift.
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